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Beszamolo a Csaladok Atmeneti Otthona 2017. évi miikodésérol

Szekszard Megyei Jogu Véros Onkorményzatinak Csaladsegité Kézpontja, szakmailag 6nall6
gyermekjoléti részintézményeként, 2001. januar I-jei hatallyal létrehozta a Csaladok
Atmeneti Otthonat, a Szekszard, Csatari u. 70/b. cim alatt.

Az intézmény elnevezése, szakfeladat szama, telephelye:
» Szekszérd Megyei Jogh Varos Onkorményzatanak Huménszolgaltaté Kozpont
Csaladok Atmeneti Otthona
» 853113.0
» 7100 Szekszard, Csatari u. 70/b.

Az intézmény fenntartdja:
Szekszard és Kornyéke Alapellatasi és Szakositott Ellatasi Tarsulas

Az intézményjogallasa:
A Csaladok Atmeneti Otthona nem ©ndlld jogi személy, a Humaénszolgaltatdé Kozpont
szakmailag 6nall6 részintézménye, gazdalkodési joga nincs.

Tevékenységét: az 1997. évi XXXI. Torvény 51.§-a, a 15/1998.(IV.30.) NM rendelet 67-
73.§-ai, a Szekszard Megyei Jogi Varos Onkorményzatinak 35/2001.(XIL 21.) rendelete
alapjan, valamint a Humanszolgaltaté Kozpont Szervezeti és Mikodési Szabélyzatdban
meghatarozottak szerint latja el.

Munkatdrsi létszam: 1 f6 szakmai vezeto,
2 f6 csaladgondozd
3 16 szakgondozd

Munkatérsaink folyamatos (megszakitds nélkiili) munkarendben, 3 miiszakos beosztdsban
dolgoznak.

Féréhelyek szama: 20 £6 (gyermekekkel egylitt)
A Csaladok Atmeneti Otthona otthonszer( ellatast biztosit a befogadott csalddoknak.

A Csalddok Atmeneti Otthona (tovdbbiakban CSAO) feladatai:

A CSAO folyamatos munkarend szerint miik6dd atmeneti elhelyezést nyujté intézmény,
amely a gyermekjoléti alapellatas keretében biztositja az dtmenetileg otthontalannd valt sziild
és gyermeke szamdéra a lakhatdst, amennyiben elhelyezés hidnydban lakhatdsuk nem lenne
biztositott és emiatt a gyermeke(ke)t el kellene vélasztani sziil6jétél. Befogadja a
valsaghelyzetben 1év6 bantalmazott, vagy varandos anyat, illetve a sziilészetrol kikertilé anyét
és gyermekét, valamint a varandds anya kérelmére az anya €lettarsat vagy férjét.

A CSAO a sziily kérelmére biztositja gyermekével az egyiittes lakhatdst, valamint a sziikség
szerinti tovabbi ellatast.
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A felnétt és gyermek egytittes ellatdsa sordn biztositjuk az ellatést igénylé gyermek atmeneti
gondozasat és befogadjuk otthontalanna valt sziileit. Segitséget nytjtunk a sziilének gyermeke
teljes kord elldtdsahoz, gondozasdhoz, neveléséhez, biztositjuk a sziilé szémara a gyermekével
valo egylittes lakhatdst és a sziikség szerinti ellatast, kozremiikodiink - a csaldd- &s
gyermekjoléti szolgélattal/kdzponttal egyiittmikddve - az dtmeneti gondozast sziikségessé
tev okok megsziintetésében, a csaldd helyzetének rendezésében, otthontalansaganak
megsziintetésében.

Az otthon miik6dtetésének éltaldnos célja tehat az otthontalanna valt gyermekek és csaladjaik
veszélyeztetettségének megeldzése, illetve a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése, a
gyermek sajét csaladjaban tortén nevelkedésének timogatdsa.

Tovabbi cél az otthontalansdg megsziintetése a csalddi konfliktus felszamolasaval,
kezelésével, illetve e lehetdség hidnydban vj otthon felkutatdsa (albérleti lehetdség, a csalad
anyagi kondiciéihoz mérten llami/helyi 6nkormanyzati timogatéssal hazvasarlas), a sziilének
¢s gyermekének/gyermekeinek sziikség esetén pszicholégiai és mentalhigiénés tandcsadas
nyujtasa. A szolgéltatdsunk tovabbi célja, hogy megfelelé szakmai segitségnyjtissal a
gyermekek érdekeit, alapveté jogait szem elétt tartva megsziinjenek az atmeneti gondozast
sziikségessé tevd okok.

Az intézményben dolgozok a Szocidlis Munka Etikai Kodexében leirtak betartdsival végzik
munkajukat.

Az intézmény rendjét, a bentlakok jogait és kotelességeit, az érdekképviseleti férum
mikddését a Hazirend szabélyozza.

A Csaliddok Atmenti Otthonsnak miikédése:

A CSAO-ba torténé befogadds rendszere a kovetkezd: a kérelmezd csalddokkal torténd
kapcsolatfelvétel €s az adatok felvétele a Csaldd -és Gyermekjoléti Szolgalatban/K6zpontban
torténik. A befogadds engedélyezését a Humdnszolgaltaté Kozpont igazgatja adja ki, a
Csalad -és Gyermekjoléti Szolgalat/K6zpont 4ltal készitett javaslat alapjan.

Az atmeneti befogadds maximélis ideje: 12 hénap, mely indokolt esetben tovébbi 6 hoénappal
meghosszabbithato.

A Csaladok Atmeneti Otthondnak szolgaltatasait els6sorban Szekszardrél, valamint a
Szekszérdi Jaras telepiiléseir6] érkezd csalddok vehetik igénybe, azonban szabad férdhely
esetében az intézmény az egész orszag teriiletéré] fogad csaladokat.

2017-ben az ujonnan befogadott csaldadok 39%-a érkezett Szekszardrol és a Szekszardi Jaras
telepiiléseir6l.
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2017-ben bekeriilt csaladok megoszlasa teriilet szerint %-ban:

Elhelyezési feltételek: A sziilé és gyermeke szamara az egyiittes lakhatast kiilon lakészobaban
biztositjuk. A csalddok befogadasara 7 lakoszoba dll rendelkezésiinkre.
Az elhelyezés feltétele az intézményi jogviszonnyal egyiitt jaro jogok és kotelességek
tudomasul vétele, egylittmikodo attitiid a kliensek részerol.
Az elhelyezést kivetden, a jogszabalynak megfeleléen, az igénybe vevd csaladddal irdsbeli
megéllapodast kotiink, melynek fobb tartalmi vonatkozésai a kovetkezok:

> az ellatas idotartama;

» a CSAO 4ltal biztositott ellatdsok, a csalddgondozé kotelességei;

» a csalad kotelezettségei (téritési dij fizetése, kotelez6 takarékoskodas, munkaviszony

létesitése).

Az otthon lakéinak életvitelszer(i tartdzkodast (hideg-meleg vizszolgaltatas, mosasi-, f6zési
lehet8ség, sziikség esetén textilidval vald ellats), szocidlis és mentalhigiénés gondozast, jogi-
és pszicholdgiai tanacsadast, valamint fejleszt6 pedagégiai foglalkozast biztositunk.

Az otthonba barmilyen Osszetételdi csalad bekeriilhet, amennyiben a bekertilés alapfeltételei
(4llandé lakcim, kiskorn gyermek/gyermekek sziil6je atmeneti otthontalansiga, vagy az
otthontalansag kozeli kilatdsa, vagy csaldadon beliili béntalmazas, lakhelyen t&rténd
csaladgondozas eredménytelensége, a csaladban nevelkedd kiskorti 4tmeneti gondozasat
eldidézé okok jelenléte) adottak.

2017-ben jellemzden egy, illetve kétgyermekes csaladok vették igénybe a Csaladok Atmeneti
Otthonat, foként egyediilalld sziiléként.
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2017-ben bekeriilt csalidok a gyermekek szima szerint:

B i gyermekes csaldd B 2 gyermekes csalad
4 1

m 3 gyermekes csaldd ®m 4 gyermekes csalid

2017-ben bekeriilt csaliddok a sziilék szima szerint:

W 2 sziilGs csalad B Gyermekét egyedill nevel§ sziild

Nagyon fontos célkitiizés az otthontalansdg megsziintetése érdekében a munkahelykeresés,
illetve annak elésegitése. A lakok képzettsége és iskolai végzettsége eléggé behatérolja a
munkavallaldsi lehet6ségeiket. Foglalkozunk a sziilék munkavallaldsi esélyeit noveld
képzések és atképzések keresésével, tsztonzésével is.

A Tolna Megyei Korményhivatal Foglalkoztatisi Féosztlydval, a teriilet nagyobb
munkaadoival és a szakképzési intézményekkel informaciés halézatot épitettiink ki.

Annak tiikrében, hogy a CSAO-ba bekoltozott csalddban é16 gyermek/ek alapellatds vagy
védelembe vétel keretében 4llnak gondozés alatt, a feladatmegosztas eltéréen alakul a csal4d-
¢s  gyermekjoléti  szolgalat/kdzpont csalddsegitéje/esetmenedzsere és az  otthon
csalddgondozoja kodzott.

7100 Szekszard, Csatari utca 70/B
tel: 06/74 414 ~ 334, email cim: csao@humanszekszard.hu
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A csaladok tamogatasa sordn a szocidlis munka — krizisintervencio, csaladsegités,
csaladgondozas, a mentélhigiénés segitség, ventillicié biztositdsa, informdci6é nyudjtds és a
tanacsadds - modszereivel dolgozunk.

Az intézmény altal nyujtott segitség részét képezi a nevelési tandcsadas, életvezetési
problémak megoldasdban vald segitség, a folyamatos kommunikécié megteremtése, csaladi
konfliktusok kezelése, egyéni esetkezelés, pszicholdgiai, mentalhigiénés és jogi segitség,
fejleszté pedagogiai foglalkozas.

Szoros egyiittm{ikodés valéosul meg a Csalad -és Gyermekjoléti Szolgalat/Kozpont
csaladsegitdivel/esetmenedzsereivel, a Védéndi Szolgdlattal, a Varosi Boélesédével, a
kozoktatasi intézményekkel és a Szocidlis Iroddval, hiszen nagy ,atfedések” vannak a
klienskorben.

A havonta tartandé lakogytiléseken lehetdség van az aktudlis probléméak megvitatdsdra, a
kozds programok, foglalkozasok és egyéb igények felmérésére.

Otthonunkban a gyermekekkel képzett gyermekgondozdk is foglalkoznak, fontosnak tartjuk a
rekreacios tevékenységek minél sokszinlibb megismertetését a csaladokkal.

Az Otthonban heti rendszerességgel tartunk csoportfoglalkozasokat, melyeknek célja a sziilok
szaméra a gyermekek nevelését, gondozésat segitd informdcidkkal, tanacsokkal torténd
ellatasa.

A csoportfoglalkozasok sordn a gyermekeknek lehetdségiik nyilik a kapcsolatteremtésre,
csoportképzésre, valamint arra, hogy megismerjék egymast. A foglalkozasok éltal segitséget
nytjtunk abban, hogy koénnyebben alkalmazkodjanak az Otthonban valé egyiittélés
koriilményeihez, illetve, hogy sajat képességeikhez mérten fejlesszék onmagukat. A sziilék
szaméra pedig egy mintat nyujtunk a szabadidé hasznos eltdltésére, a gyermekiikkel t6ltott
minbségi idére. A foglalkozasok tartalmat az adott életkortd gyermekekhez igazitjuk, igy
2017-ben (tobbek kozott) baba-mama foglakozasokat is tartottunk, melynek célja az anya-
gyermek kapcsolat erdsitése volt.

A tapasztalatok azt mutatjak, hogy a foglalkozasok hasznosak, a gyermekek szivesen vesznek
részt rajtuk. A foglalkozasokon foként a dramapedagogia eszkozeit alkalmazzuk, melyek az
érzékszervi fejlesztésen at, tobbek kozott a kapcsolatteremtést, a kommunikécié fejlesztését,
az Gnszabélyozist és a problémamegoldd készség fejlesztését célozzdk meg. Ezen kiviil nagy
hangsulyt fektetiink a figyelem és a koncentraci6 fejlesztésére. Ezen kompetencidkat egyre
ligyesebben alkalmazzak az 6vodai, iskolai kornyezetben is.

Az aktualis neves tinnepeket is koz6sen tinnepeljiik. A Csaladok Atmeneti Otthondban az
innepnapok alkalméaval (farsang, husvét, anydk napja, gyermeknap, kardcsony) kozos
szabadidés programokat szerveziink, melynek ugyancsak célja, hogy a sziil§-gyermek
kapcsolat szorosabba valjon.
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2017. évi statisztikai adatok

A betdltott féréhelyek szama dtlagosan J
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Kihasznaltsag

2017. ‘ 1,71 4,45 r 8,38 14,56 ' 72,8%
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Statisztikai adatok (havi bontisban kihaszniltsds tekintetében %-ban)

Hénap Kihaszniltsag
Januar 83,85%
Februar 65,70%
Marcius 74,00%
Aprilis 81,30%
Midjus 105,95%
Jinius 97,5%
Jalius 73,5%
Augusztus 65%
Szeptember 65%
Oktober 52,9%
November 40,15%
December 68.85% ]

Csaldadok megoszlas a bekeriilés f6 indoka szerint:

A bekertilés 16 indokat évek 6ta a lakhatds hidnya, a nem megfelelé lakhatési koriilmények
vezetik. A bdntalmazds miatt bekeriil csalddokra jellemz6, hogy csak nagyon rovid id6t (1-3
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hénap) toltenek az intézményben, majd a legt6bb esetben visszatérnek a bantalmazo
tarsukhoz.

A 2017-es évben az Otthonbdl 13 csalad koltozott ki:

A 2017-es évben két csalad is sikeresen palyazott dnkormdnyzati szocidlis bérlakésra, €s a
kikoltozott csaladok 54%-a talalt megfelel6 albérletet.

Az elézé évekhez hasonldéan tovébbra is az egyik legnagyobb problémat, a csalddok
motivéalatlansaga jelenti. Az dtmeneti gondozést sziikségessé tevd okok megsziintetésében a
sziilék tobbsége nem vallal aktiv szerepet. Ezen kiviil az intézményi jogviszonnyal egylitt jard
jogok és kotelességek tudomaésul vétele, illetve az egylittmikodd attitlid tanusitasa sem
valésul meg maradéktalanul. 2017-ben 3 csalddnak sziintettik meg az intézményi
jogviszonyat a hazirend t6bbszori silyos megsértése miatt.

Az intézményi jogviszony megsziinésekor 2017-ben 4 csaldd rendelkezett téritési dij

rorgr *

Tovébbi nehézségeket okozott, hogy a Csalidok Atmeneti Otthona épiiletének 4llapota, a
folyamatos hasznalat és a rendkiviil nagy igénybevétel kovetkeztében fokozatosan romlik.
Ennek megolddséra Szekszard Megyei Jogli Véaros Onkorményzata megpélyazta a Szocidlis
szakositott ellatast és a gyermekek atmeneti gondozasét szolgalé 6nkorményzati intézmények
fejlesztése, felujitasa palyazatot, melyen egyszeri, vissza nem téritendd tamogatast nyert. fgy
2017-ben megtdrtént a konyhabutor, burkolatok cseréje, a nyildszardk cseréje, egy darab kad
cseréje, az udvar térburkoldsa, tereprendezése, a tetd fedésének cseréje, @j hiité, mosogep,
valamint mikrohullamu siité beszerzése. Az irodai mosdoba kézmosd csap kertilt beszerelésre,
komfortosabbd téve a munkakoriilményeket. A feldjitas soran a konyhaban egy fal kivételével
megnétt a kozosségi tér, amely igy alkalmasabba vélt csoportfoglalkozasok tartasara. A
lakotér, a szobak és az iroda tisztasagi festése is megtdrtént.
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Bizunk benne, hogy 2018-ban az épiilet kiilsé szigetelése is megtorténik, ezzel is javitva az
intézmény hasznosabb energiafelhasznaldsat.

A lako6szobak butorzatanak, elsésorban a szekrények cseréje is egyre stirgetdbb, mivel a nagy
igénybevétel miatt szinte ,,esnek szét”, hasznalatuk nem biztonsagos.

Szekszérd, 2018. 01. 31. P e
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